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Gesprächs- und Fortbildungsangebot für Frauen 

Workshop für interessierte betroffene Frauen vorwiegend aus dem Bistum Münster 
 

Thema der Veranstaltung: Raus aus der Sprachlosigkeit Teil V 
 

Moderation:  Susanne Bintz, Dipl.Päd., Kommunikationstrainerin / Coach 
 Melanie Hach, stellv. Vorsitzende UAK 
Zeit:  Freitag, 04.09.2026, 15:00 Uhr – 17:30 Uhr 
Raum:  Geschäftsstelle des UAK Münster e.V., Krummer Timpen 63 a, 48143 Münster 
 

Zeit  Inhalt  Moderation 
15:00 – 15:10  Ankommen / Begrüßung 

- Kurzes Blitzlicht zur aktuellen Verfassung 
- Kurzer Rückblick auf die vergangenen Workshops  

Susanne Bintz & 
Melanie Hach 

15:10 – 16:00  Theorie: Konfliktdynamiken in Gruppen verstehen 
•  Konflikte als normaler Bestandteil von Gruppenprozessen 
•  Unterschiedliche Bedürfnisse und Erwartungen als 

Konfliktquelle 
•  Typische Dynamiken: Missverständnisse, Lagerbildung, 

Rückzug, Schuldzuweisungen 
•  Warum belastende Biografien Konflikte verstärken können  

Susanne Bintz 

16:00 – 16:10  PAUSE  
 

16:10 – 17:20  Praxis: Konstruktiver Umgang mit Konflikten 
• Konflikte frühzeitig wahrnehmen und ansprechen 
• Bedürfnisse und Grenzen angemessen kommunizieren 
• Umgang mit unterschiedlichen Sichtweisen und Verletzungen 
• Zwischen eigener Betroffenheit und Gruppengeschehen 

unterscheiden 
• Übungen und Rollenspiele zu typischen Gruppenkonflikten 
• Ressourcen zur emotionalen Stabilisierung  

Susanne Bintz 

17:20 – 17:30  Abschluss & Ausblick 
- Feedback-Runde 
- Wünsche für Folgetermine oder Vertiefungsthemen  

Susanne Bintz & 
Melanie Hach 

17:30  Ende der Veranstaltung  
 

 


